
Office de Secours et de Travaux des 

Nations Unies pour les Réfugiés de 

Palestine dans le Proche-Orient 

(United Nations Relief and Works 

Agency for Palestine Refugees in the 
Near East– UNRWA) 

L’UNRWA est une agence de secours et de développement humain qui fournit des 

services dans les domaines de l’éducation, de la santé, des services sociaux, du 

micro- financement et de secours d’urgence à près de 4.6 millions de réfugiés vivant 
au Liban, en Syrie, en Jordanie, en Cisjordanie et dans la Bande de Gaza. 

Le Mandat de l’UNRWA 

L’UNRWA a été créé par l’Assemblée Générale en 1949 et a entamé ses opérations 

en Mai 1950, dans le but de fournir une aide humanitaire aux réfugiés palestiniens. 

Dès le départ, en 1950, l’UNRWA a fourni un secours d’urgence à près de 750,000 

réfugiés (dont 127,000 au Liban) qui avaient perdu leur domicile et leurs moyens de 
subsistance suite au conflit Israélo-Arabe de 1948. 

Qui est un réfugié de Palestine ? 

Toute personne – et ses descendants - dont le lieu de résidence habituelle était la 

Palestine entre Juin 1946 et Mai 1948 et qui a perdu à la fois son domicile et ses 

moyens de subsistance en raison du conflit israélo-arabe de 1948, est considérée 
comme étant un réfugié de Palestine. 

Le Financement de l’UNRWA 

L’UNRWA est financé principalement par des contributions volontaires de pays 

donateurs. L’UNRWA requiert un budget de USD545 millions par an pour assurer la 
poursuite de ses services de santé, d’éducation et de secours. 

L’UNRWA au Liban 

En décembre 2008, 422,188 réfugiés palestiniens étaient inscrits auprès de l’UNRWA 

au Liban. Sur ce total, 53% sont inscrits dans 12 camps sur l’ensemble du territoire, 

et 47% hors des camps. L’UNRWA emploie au Liban un personnel de 2,950 
personnes. 

L’UNRWA offre des services d’éducation conformes aux besoins et à l’héritage 

culturel des réfugiés palestiniens qu’ils soient ou non inscrits auprès de l’Agence. 

Pour l’année scolaire 2007-2008, 36,543 élèves (dont 524.4% de filles) ont été 

inscrits dans 83 écoles, dont 9 secondaires. L’Agence dirige également deux centres 

de formation technique proposant des cours de formation professionnelle et semi-

professionnelle. A l’heure actuelle, l’UNRWA met ne place un projet d’éducation 

financé par l’Union Européenne (15 Millions d’Euros) visant à améliorer les talents et 
capacités des réfugiés palestiniens au Liban. 

L’UNRWA assure aux réfugiés palestiniens des services de santé préventive et 

curative par l’intermédiaire de 28 centres de soins et hôpitaux secondaires ou 



tertiaires, grâce à un réseau de contrats hospitaliers. En pratique, tous les enfants de 

réfugiés sont immunisés. L’UNRWA fournit également des services de santé 

environnementale dans 12 camps.  

Le service de secours social de l’UNRWA   concentre ses efforts sur les plus 

pauvres des défavorisés, les soutenant, entre autres, par la nourriture, l’abri, les 

liquidités. Le programme œuvre aussi à promouvoir l’autonomie et l’éradication  de 

la pauvreté grâce à des projets de développement communautaire. Il offre un 

soutien technique et financier à 9 centres de programmes pour femmes et 1 centre 

de réhabilitation communautaire au Liban, proposant au réfugiés des stages de 
formation, des gardes d’enfants, des conseils et autres services sociaux. 

Aujourd’hui, les douze camps de réfugiés officiels occupent au sol la même superficie 

qu’ils occupaient au début des années 50. Du fait de la croissance démographique de 

la population, ils sont donc surpeuplés et comptent parmi les zones de densité 

urbaine la plus élevée du monde. Les conditions de vie y sont extrêmement difficiles 

et, en raison de l’absence de travaux d’amélioration de l’infrastructure dans ces 

camps, les conditions environnementales y sont également très difficiles pour la 

santé. 

En Octobre 2005, afin de remédier à la situation des camps, le gouvernement 

libanais, sous la direction du Premier Ministre Siniora, et l’UNRWA, ont entrepris une 

Initiative de l’Aménagement des Camps, une liste de projets, d’un coût de USD 

50 millions, ont été identifiés, principalement dans le domaine de la santé 

environnementale et de la réhabilitation des logements. 16.4 millions ont été reçus, 

et l’UNRWA a donc entamé un programme de reconstruction physique qui devrait 
améliorer de façon substantielle les conditions de vie des réfugiés palestiniens. 

Opérations d’urgence 

En Juin 2008, l’UNRWA a lancé un appel spécial pour la reconstruction du camp de 

Nahr el Bared et des zones adjacentes. Le montant annoncé est de 445 millions USD, 

par le biais d’un fonds en fidéicommis multi-donateurs géré par la Banque Mondiale. 

Les  travaux de reconstruction devraient commencer dans les prochains mois. En 

Septembre 2008, l’UNRWA a également lancé l’Appel pour le Secours et le 

Rétablissement Rapide pour USD 43 millions, afin de maintenir l’aide aux personnes 
déplacées de Nahr el Bared jusqu’à la reconstruction du camp. 
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